SENTINEL

TRADING SOFTWARE

Software serie SENTINEL domande e risposte

D. Non ho capito bene che cosa sono Sentinel FX Sentinel Pro e Sentinel Gold.

Sentinel FX Sentinel Pro e Sentinel Gold, sono software automatici che eseguono operazioni di trading nel mercato del Forex ed
In quello delle materie prime sezione metalli preziosi, nello specifico opera con la coppia XAU/USD (Oro/Dollaro Americano).

| due software si possono acquistare separatamente o in coppia.

D. Che cos'e il Forex? E come funziona?

Nel mercato del Forex si scambiano valute sotto forma di coppie, ad esempio euro (EUR) contro dollari statunitensi (USD) o
sterline inglesi (GBP) contro yen (JPY). La prima valuta della coppia viene chiamata valuta base e il suo valore e sempre pari a
1, mentre la seconda e detta quote currency o valuta quotata, questa regola vale anche per il valore del rapporto Oro/Dollaro.

D. Come si puo avere un guadagno nei mercati con i nostri software?

Nel mercato del Forex, il software acquista e vende in modo del tutto automatico valute al fine di conseguire un profitto. Piu nel
dettaglio, quando il software acquista una coppia di valute e il mercato cresce, allora percepiamo un guadagno; allo stesso
modo, quando vende una coppia di valute e il mercato cala otteniamo un profitto se ha investito al ribasso. Questo vale anche
nel mercato delle materie prime, nel nostro caso dell’oro.

D. Come si fa ad avere 1 nhostri software? A chi devo pagare e dove metto | miei soldi?

Per avere i nostri software e necessario acquistarli anche separatamente. Per prima cosa si deve aprire e alimentare un conto a
proprio nome presso il Broker (una banca particolare che permette I'accesso al mercato del forex), poi si acquista il servizio la
VPS e infine si acquista il software e lo si collega al conto.

D. Chi e il Broker, i miei soldi sono al sicuro?

Un broker Forex e un intermediario finanziario regolamentato che ti permette di accedere al mercato valutario: tramite la sua
piattaforma puoi comprare e vendere coppie di valute. In pratica, fa da ponte tra te e il mercato, fornendoti quotazioni, leva
finanziaria ed esecuzione degli ordini.

D. Cosa serve per |I'apertura del conto presso il broker

Per aprire il conto presso il Broker servono un documento di identita in corso di validita (carta di identita o passaporto) un
estratto conto degli ultimi 3 mesi, un numero di telefono cellulare ed un indirizzo e-mail di uso corrente che dovranno essere
verificati.

D. Come si fa a versare i1 soldi sul Broker ? E pagare la VPS?

Si possono versare i soldi sul proprio conto presso il Broker tramite bonifico bancario, carta di credito o invio di criptovalute.
Vengono accettate anche criptovalute ma questo non implica fare trading con le cripto, il conto sara comunque in euro.

La VPS invece si puo pagare solo con carta di credito o carta prepagata.

D. Cisono costi mensili? Quali sono i1 costi del servizio completo?
Aprire il proprio conto sul Broker non ha costi. L'unico abbonamento e quello alla VPS che ha un costo annuale tra i 160 e i 200
€, con i software Sentinel (una volta acquistati) e inclusa I'assistenza e non necessita di ulteriori pagamenti.

D. Qualcuno puo avere accesso al mio conto sul Broker se devo collegare software?
NO, il collegamento al software avviene attraverso delle credenziali diverse da quelle a cui si accede al conto dove sono
depositati | fondi.

D. Non ho nessuna esperienza nel settore del trading, posso usare ugualmente 1 vostri software?
Sl, i1 software sono totalmente automatici e vengono installati da personale qualificato. In seguito, potrebbero essere necessarie
piccole modifiche alla configurazione, che potranno essere fatte sia in autonomia che dal personale della societa distributrice.

D. Per I'installazione devo dare il mio computer a qualcuno? Devo comprare un computer apposta?
NO, | software vengono installati all’'interno di una VPS (un computer virtuale dedicato) che permette agli stessi di essere
sempre in esecuzione e connessi alla rete internet in modo protetto.

D. Come faccio a vedere le operazioni deil software e degli eventuali profitti?
Le operazioni aperte, le operazioni chiuse, i profitti e 'andamento generale si possono vedere sul software collegandosi on line
alla VPS o in modo piu chiaro e semplice su una app. scaricabile sullo smartphone (Apple o Android).

D. Devo condividere i profitti con qualcuno?
No, il profitto sara interamente suo e non dovra pagare nessuno per il servizio.

D. Ma e sicuro? Il mio capitale e a rischio?

Non esistono mercati privi di rischio. L'utilizzo di software di trading automatizzato deve tener conto dei seguenti tipi di rischio:
rischio di mercato, legato appunto al mercato dei CFD; rischio broker, legato alla solvibilita del broker; rischi tecnici, legati
all'utilizzo di sistemi (es. VPS, piattaforme MT4 ed MT5) la cui architettura e funzionamento, sono riconducibili al fornitori del
servizi. Per quanto riguarda i nostri software invece, essi operano all'insegna della salvaguardia del capitale, secondo |
parametri definiti nei test fatti sui dati storici. Tuttavia tutto quello che si evince dai test non garantisce mai per gli accadimenti
futuri.

D. Il mio capitale e vincolato oppure posso prelevarlo guando voglio?

Una parte del capitale, variabile in ogni istante, sara utilizzato dai software per le operazioni automatiche di Trading.

Il capitale non utilizzato di un dato momento e sempre disponibile per il ritiro; tuttavia, € consigliabile fermare i software e
chiudere le operazioni in corso prima di effettuare un prelievo.

D. Posso versare quando voglio, posso fare piu versamenti? Ci sono dei limiti?

Il conto personale presso il Broker e come un conto corrente, i versamenti possono essere fatti qguando si vuole, e non ci sono
limiti di versamento e/o di prelievo. In base al capitale presente si configurano i parametri per lavorare in modo sicuro ed
ottimale
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